
Quelques exemples de structures éligibles : médiathèques,
centres sociaux, CCAS, associations qui interviennent auprès
des seniors et souhaitent organiser des actions de médiation
numérique...

Délais d’instruction des dossiers :
Dans le meilleur des cas, le délai d’instruction est de 5 jours.
 Pour les dossiers nécessitant quelques échanges le délai
d’instruction est d’environ 12 jours.
Si votre dossier est incomplet ou nécessite de nombreux
échanges avec l’administration, le délai d’instruction est
d’environ 26 jours.

Pix Orga est la plateforme sur laquelle vous pouvez configurer des parcours pour les
bénéficiaires et suivre leur avancée. 
Pix et le Programme Société Numérique de l’ANCT ont rendu accessibles ABC Diag et
ABC Pix à l’ensemble des acteurs de la médiation numérique.
Si vous avez un compte Pix, l’identification SSO est active : vous pouvez utiliser un seul
identifiant et mot de passe pour vous connecter aux deux plateformes. 

Pour accéder à Pix Orga : 

1/ SI VOUS AVEZ UN COMPTE SUR LA “COOP DE LA MEDIATION NUMÉRIQUE” 

Rendez-vous sur votre Espace Coop pour faire une demande d'accès à Pix Orga.

2/ POUR LES AUTRES AIDANTS NUMÉRIQUES

Vous devez être rattaché à une structure éligible et remplir une demande d’accès. 
La structure doit remplir les critères suivants :

propose ou souhaite proposer des sessions d’acquisition de compétences
numériques de base ou des actions de sensibilisation à la culture numérique ;
les éventuels tarifs correspondent à une participation au service et ne visent pas à
couvrir les coûts ni à dégager une marge. 

Note : Les structures (ou actions des structures) dont les financements relèvent de la
formation professionnelle ne sont pas éligibles à ce dispositif, mais peuvent se tourner
vers le service Pix pro.
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https://pro.pix.fr/
https://coop-numerique.anct.gouv.fr/
https://coop-numerique.anct.gouv.fr/
https://www.demarches-simplifiees.fr/commencer/demande-abc-pix-mednum
https://www.demarches-simplifiees.fr/commencer/demande-abc-pix-mednum
https://www.astroliens.org/
https://fondationautonomia.org/
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Vous n’êtes pas encore rattaché à une structure ?
Vous souhaitez vous lancer dans l’accompagnement numérique ?  
Rejoignez une structure existante : 

Lancez une recherche pour connaître les structures qui proposent des actions de
médiation numérique près de chez vous, et contactez-les.
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OUTILS ET SUPPORTS PROPOSÉS PAR PIX POUR
PRENDRE EN MAIN LA PLATEFORME

Le webinaire est un rendez-vous mensuel
consacré à la prise en main de  Pix Orga.

Guide Pix Orga 

Kit de déploiement avec les informations
essentielles sur les parcours et Pix Orga

La Foire aux questions (FAQ) Pix Orga
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https://cartographie.societenumerique.gouv.fr/orientation
https://www.astroliens.org/guide-rapport-et-fiches
https://www.astroliens.org/guide-rapport-et-fiches
https://www.astroliens.org/guide-rapport-et-fiches
https://www.astroliens.org/
https://fondationautonomia.org/
https://cartographie.societenumerique.gouv.fr/orientation/localisation
https://app.livestorm.co/pix-1/30-minutes-pour-prendre-en-main-loutil-pix-orga
https://cloud.pix.fr/s/izYXgaK4mHKBN2D
https://view.genially.com/6048a0d3757f980dc010d6d4
https://view.genially.com/6048a0d3757f980dc010d6d4
https://view.genially.com/6048a0d3757f980dc010d6d4
https://view.genially.com/6048a0d3757f980dc010d6d4
https://view.genially.com/6048a0d3757f980dc010d6d4
https://cloud.pix.fr/s/dwLPeTK3RD73FqM
https://cloud.pix.fr/s/dwLPeTK3RD73FqM
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